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Empresas 4.0 - Programa Comércio Digital (Acel-
eradoras e Bairros Comerciais Digitais)

PRR - Plano de Recuperacédo e Resiliéncia

CODE SCOPE
02/C16-i02/2022 National
LOCATION STATUS

Portugal (Norte, Algarve, Centro, Area Metropolitana ~ Open
de Lisboa, Alentejo, Regido Auténoma dos Acores,
Regido Autbnoma da Madeira)

PROGRAM CURATED BY
PRR - Plano de Recuperagéo e Resiliéncia Guilherme Basilio
GENERATED AT

June 8, 2026

Financial Details

SUPPORT TYPE MAXIMUM FUNDING RATE
Non-Refundable 100%

BUDGET MAXIMUM DURATION
3M€ 55 months

Dates & Deadlines

PUBLICATION DATE OPENING DATE

September 22, 2025 Not defined

Application Phases

- Fase 1: December 31, 2026 at 12:00 AM (206 days left)

Objectives

Objetivos
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A presente iniciativa enquadra-se na Componente C16 do PRR — Empresas 4.0, direcionada para a Transi¢cao Digital
das Empresas, com foco na modernizagéo dos setores do comércio e dos servicos em Portugal. Pretende promover
a digitalizacéo das PME, especialmente microempresas, apoiando a modernizacdo dos modelos de negdcio, a
desmaterializacéo dos processos de trabalho e a criagdo/refor¢o de canais de comércio digital. O projeto € executado
diretamente pela Direcdo-Geral das Atividades Econémicas (DGAE) e abrange todo o territério nacional, visando
beneficiar cerca de 20.000 empresas e dinamizar 75 areas comerciais urbanas, suburbanas ou rurais. As entidades
elegiveis, para efeitos de operacionalizagdo, sédo servigos publicos centrais, com uma missao setorial nas areas do
comércio e dos servigos.

Financiamento

O apoio atribuido é de natureza ndo reembolsavel, com uma taxa de financiamento de 100% sobre as despesas
elegiveis. A dotacao financeira total para esta Orientag&o Técnica € de 3.000.000 € (trés milhdes de euros). Nao estao
definidos limites minimos e maximos para projetos individuais, uma vez que a modalidade de operacionalizacéo é
centralizada na DGAE e os investimentos dizem respeito a execucéo global dos projetos.

Eligible Expenses

- Contratacéo de recursos humanos

- Aquisicao de equipamentos informaticos

- Licenciamento, subscri¢do e/ou desenvolvimento de software
- Desenvolvimento e manutencédo de plataforma tecnolégica

- Consultoria técnica e servicos de apoio

- Servicgos cloud

- Campanhas de comunicac¢éo e sensibilizacédo

- Organizacao de eventos e roadshows

- Custos de logistica e transporte

Eligibility
Eligible Sectors
- ICT & Software

- Consulting

- Commerce & Retail

Eligible Regions

- Norte

- Algarve

- Centro

- Area Metropolitana de Lisboa
- Alentejo

- Regido Auténoma dos Agores

- Regido Auténoma da Madeira

Company Sizes

- Public entities
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Application Mode

- Individual

Action Types

- Digitalizacdo de empresas

- Dinamizacao dos setores do comércio e servigos
- Desenvolvimento de infraestruturas digitais

- Criacao de plataformas tecnoldgicas

- Promocéo de competéncias digitais

Official Links

Official Regulation: https://recuperarportugal.gov.pt/wp-content/uploads/2025/05/Anexo-da-Decisao-de-Execu-
cao-do-Conselho-6-de-maio.pdf

Grantavia page: https://grantavia.com/en/incentives/empresas-40-programa-comercio-digital-aceleradoras-e-bair-
ros-comerciais-digitais

Schedule a meeting: https://calendly.com/ines-carreira-fi-group/reuniao
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